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AUTOR/A: BAUTISTA CARBALLO, Miguel (GPS) 

 
 

RESPUESTA: 

 

En relación con el asunto interesado, se señala que en la actualidad se está 

estudiando la forma de reponer el servicio de consigna en las principales terminales de 
viajeros mediante un modelo de gestión similar al que se ha está utilizando en la 

estación de Barcelona Sants, y que permita ofrecer unos elevados estándares de calidad. 
 

Adicionalmente, es necesario también analizar el impacto que las obras de 
remodelación que se van a realizar en los próximos meses en las principales terminales, 
como Madrid Puerta de Atocha, Madrid Chamartín Clara Campoamor, Valencia 

Joaquín Sorolla, etc., pueden tener sobre los espacios en que se ubican actualmente las 
consignas y la necesidad, en su caso, de proceder al traslado a otros espacios de la 

estación. 
 

Las acciones descritas se llevarán a cabo a largo del presente ejercicio 2022.  
 

 
 

 
 

 

 
 

 
Madrid, 07 de junio de 2022 
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