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RESPUESTA:

En relacion con la materia por la que se interesan Sus Sefiorias, cabe sefialar
que, en este contexto, la actividad desarrollada por el Instituto de Turismo de Espafia
(TURESPANA) se ha adaptado siguiendo las siguientes premisas:

— Priorizacion de la funcion de conocimiento, participando en foros, seminarios
on-line en los que la demanda de informacion de la situacién de los mercados
ayude al sector a comprender el estado de situacion y punto de partida para la
recuperacion, ademas de la publicacion semanal de informes de mercado en la
péagina web de TURESPANA.

— Las campafias de comunicacién y mantenimiento de la marca pais como
destino turistico.

— Las Consejerias de Turismo en el exterior mantienen una actividad continua
de apoyo al sector local en la demanda de informacion y en las acciones de
relaciones publicas con profesionales del sector para mantener la confianza en
las instituciones espariolas y su respuesta a la crisis.

En esta materia, se vienen realizando, de manera diaria primero y con caracter
semanal en este momento, informes de todos los mercados emisores y coOmo
afecta la situacion al turismo internacional en Esparia. Se incluye informacion
de situacion en el mercado y como afectan las restricciones de movimiento,
estado de los intermediarios turisticos, de la conectividad y estado de las
aerolineas, impacto en los viajes, impacto en la imagen turistica de Espafa y
perspectivas de futuro.



Estos informes tienen como objeto el conjunto del territorio nacional, si bien se
hace también alusion directa en ocasiones a los principales destinos turisticos de los
mercados. Estos informes se publican en la pagina web de TURESPANA.
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